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MARIA CRISTINA Boccia

DIRETTORE FF UOC ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI SANITARI E LISTE D1 ATTESA
Azienda Ospedaliera dei Colli (Monaldi - Cotugno - C.T.0.) di Napoli

Analisi continua della domanda di salute del bacino di pazienti per adeguare
dinamicamente l'offerta sanitaria aziendale, riducendo i tempi di erogazione e
rispettando le classi di prioritd, in ottemperanza a quanto previsto dal vigente
PNGLA.

Organizzazione di attivita ambulatoriali straordinarie in progettualita volte al
recupero delle prestazioni non erogate per la pandemia da Covid-19 e al
mantenimento dei tempi di attesa (in conformita a quanto previsto dal PORLA),
con relativi riscontri alla Corte dei Conti per le richieste di istruttoria in merito.

Gestione del CUP Aziendale assicurando un’organizzazione efficace delle agende
degli ambulatori specialistici, incluso quelli relativi alle prestazioni PACC.

Attivita di autorizzazione delle procedure in ALPI e di verifica del principio di non
concorrenza con il SSN e di bilanciamento tra prestazioni erogate in ALPI e in SSN,
in ottemperanza a quanto previsto dal vigente PNGLA.

Analisi delle dinamiche dei processi assistenziali aziendali, identificando le
potenziali criticitd, anche mediante I'utilizzo degli indicatori e dei report del Piano
Nazionale Esiti.

Gestione del bed management aziendale, ottimizzando i flussi dei pazienti, sia
interni che esterni, in coordinamento con la COT e la CORe.

Gestione dei flussi informativi relativi alle attivita ambulatoriali (quali Flusso C,
Flusso C-PACC e Flusso C-INT), assicurandone I'elaborazione e la trasmissione
secondo gli standard e i tempi richiesti.

Elaborazione dei dati per il rispetto degli obblighi informativi verso il Ministero
della Salute, ’AgeNas e gli enti regionali competenti, promuovendo trasparenza e
conformita alle normative vigenti.

Gestione del Day Service Oncologico aziendale con istituzione del percorso
aziendale per il paziente oncologico e gestione dell'offerta di prestazioni di
stadiazione, ristadiazione e di quelle a corredo dell'infusione riservata ai pazienti
oncologici.

Supporto alla gestione delle prestazioni aggiuntive ai sensi dell’art. 89 CCNL Area



Principali ruoli ricoperti:

Da Novembre 2023 ad oggi

Principali attivita svolte:

Principali ruoli ricoperti:
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Sanita - Triennio 2019-2021 e attivita di liquidazione.

- Referente Aziendale CUP, ALPI e Liste d'Attesa;

- Bed Manager Aziendale;

- Referente Aziendale CUP Regionale;

- Referente sanitario FSE;

- Referente Aziendale Sistema TS;

- Responsabile art. 50

- Responsabile FILE C

- Membro della Cabina di Regia Aziendale

- Referente aziendale flussi AGENAS

- Responsabile 730 online;

- Componente gruppo di lavoro aziendale nucleo tecnico del GOM;

- Membro del gruppo di lavoro per I'Umanizzazione dei Servizi Sanitari per il
Ministero della Salute, area tematica 6;

- Membro dell’'organismo paritetico regionale ALPI della Regione Campania;

- Referente Aziendale Monitoraggio AGENAS Rete Oncologica Regionale;

- Referente aziendale per '’AORN dei Colli alla Rete ospedali sentinella FIASO per
la rilevazione settimanale dei pazienti ospedalizzati per COVID-19;

- Membro delle Delegazioni Trattanti di Parte Pubblica abilitate alla
contrattazione integrativa aziendale per le Aree sanita, funzioni locali e
comparto;

- Referente Day Service Oncologico Aziendale (da gennaio 2023);

- Referente Aziendale eprescription (da gennaio 2023);

- Referente per trasferimenti da CORe della rete emergenza-urgenza e tempo
dipendenti (da agosto 2024)

- Referente Informatico e dei flussi del Registro Tumori Regionale (da gennaio
2025).

DIRETTORE FF UOC DIREZIONE MEDICA OSPEDALE V. MONALDI
Azienda Ospedaliera dei Colli (Monaldi - Cotugno - C.T.0.) di Napoli

Riorganizzazione logistica dei reparti, del personale dirigente medico e di
comparto area sanita con coordinamento all’attivita di spostamento dei locali atti
alla degenza di diverse UOC, degli ambulatori e del CUP per consentire i lavori di
ristrutturazione dei locali del presidio Monaldi e aumento dei posti letto di
degenza, laddove possibile, per consentire di massimizzare l'utilizzo degli spazi e
delle risorse.

Supervisione delle attivita delle sale operatorie con verifica dei report settimanali
inviati dalle UO circa i programmi operatori.

Gestione dei rapporti con associazioni, ospedali, enti e forze dell'ordine.
Autorizzazioni per riscontri diagnostici, ispezioni igienico-sanitarie e attivita di
prevenzione delle infezioni ospedaliere e supporto alle strutture dipartimentali.
Attivita di gestione delle cartelle cliniche, di monitoraggio dei percorsi di tutela, e
di verifica delle norme in materia di sicurezza, igiene e smaltimento rifiuti, e di
controllo delle attivita sanitarie.

- Referente aziendale in materia di radioprotezione dalle radiazioni ionizzanti,
(da aprile 2024):

- Membro del Comitato del buon uso del sangue (COBUS) (da novembre 2024);
- Membro del Comitato Aziendale per la lotta alle Infezioni Ospedaliere (CIO) e
del Gruppo Operativo Aziendale per I'uso appropriato degli antibiotici ed il

controllo delle infezioni da organismi resistenti agli antibiotici (GOA) (da
novembre 2024);
- Direttore Esecutivo del Contratto:
1) Servizio di vigilanza armata;
2) Raccolta, trasporto e conferimento ad impianto di smaltimento dei rifiuti
speciali pericolosi e non pericolosi derivanti da attivita sanitarie;
3) Servizio di Ristorazione a ridotto impatto ambientale;
4) Servizi di facchinaggio e logistica.



Da agosto 2013 a luglio 2022

Da agosto 2004 a luglio 2013
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RESPONSABILE UFFicio ALPI, CUP E LISTE D’ATTESA
Azienda Ospedaliera dei Colli (Monaldi - Cotugno - C.T.0.) di Napoli

- Referente Aziendale CUP, ALPI e Liste d’Attesa;

- Bed Manager Aziendale (da marzo 2020);

- Referente Aziendale Sistema TS;

- Responsabile art. 50;

- Responsabile FILE C;

- Membro della Cabina di Regia Aziendale;

- Referente aziendale flussi AGENAS;

- Responsabile 730 online (da gennaio 2016);

- Componente gruppo di lavoro aziendale nucleo tecnico del GOM (da gennaio
2018);

- Membro del gruppo di lavoro per I'Umanizzazione dei Servizi Sanitari per il
Ministero della Salute, area tematica 6 (da gennaio 2018);

- Membro dell’organismo paritetico regionale ALPI della Regione Campania (da
marzo 2019);

- Direttore Esecutivo del Contratto di Gestione del Servizio CUP (da luglio 2020);

- Membro dell'Unita di Crisi per la gestione dell’emergenza Covid-19 (da marzo
2020);

- Referente Aziendale Monitoraggio AGENAS Rete Oncologica Regionale (da
dicembre 2020);

- Referente aziendale per ’AORN dei Colli alla Rete ospedali sentinella FIASO per
la rilevazione settimanale dei pazienti ospedalizzati per COVID-19 (da gennaio
2021);

Membro delle Delegazioni Trattanti di Parte Pubblica abilitate alla contrattazione

integrativa aziendale per le Aree sanita, funzioni locali e comparto (da giugno

2022).

SPECIALISTA AMBULATORIALE

ASL Napoli 1

- Referente Aziendale Tetti di Spesa;

- Referente Aziendale Flussi LEA;

- Responsabile verso ARSAN dei Flussi art. 50;

- Componente commissione flussi LEA socio-san (da settembre 2009);
- Vicecapo di gabinetto e portavoce aziendale.



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Istruzione

Pubblicazioni

Attivita di docenza

Convegni, congressi e tavole
rotonde

Pagina 4 - Curriculum vitae di Maria Cristina
Boccia

DIPLOMA DI SPECIALIZZAZIONE IN IGIENE E MEDICINA PREVENTIVA
Universita degli Studi di Napoli Federico II
Conseguita il 29/10/2002

LAUREA MAGISTRALE IN MEDICINA E CHIRURGIA
Universita degli Studi di Napoli Federico 11
Conseguita il 28/07/1997 con votazione 105/110

CoRSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE

PNRR, M6C2 - 2.2.3 - “Sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e
manageriali del personale del sistema sanitario. Sub-misura: corso di formazione
manageriale”

Dal 5 giugno 2024 ad oggi

MASTER "FORMAZIONE MANAGERIALE IN MATERIA DI SANITA PUBBLICA - (LEGGE 5 AGOSTO
2022 N. 118 ART. 21) A) AD INDIRIZZO PER ASPIRANTI DIRETTORI GENERALI B) AD
INDIRIZZO PER ASPIRANTI DIRETTORI SANITARI AZIENDALI E RESPONSABILI D1 UOC"

Universita Telematica Pegaso
Da ottobre 2024 ad oggi

- Simioli F., Annunziata A., Coppola A,, lervolino A., Boccia MC,, Fiorentino G.,
“Artificial intelligence for training and reporting infection prevention measures
in critical wards”, Public Health, 2024, 12:1442188;

- Rocco, D.; Della Gravara, L.; Boccia, M.C.; Palazzolo, G.; Gridelli, C., “Novel
Combination of Therapeutic Approaches in Advanced NSCLC with EGFR
Activating Mutations”, Targets, 2024, 2, 237-249.

DOCENTE DELLA DISCIPLINA DI IGIENE GENERALE E APPLICATA

Corso di Laurea di Scienze Infermieristiche

Universita degli Studi Luigi Vanvitelli, sede distaccata dell’A.O. dei Colli
30 ore per Anno Accademico

Dall’Anno Accademico 2018/2019 ad oggi

- Verso un nuovo sistema sanitario equo - solidale - sostenibile 19° Forum Risk
Management in Sanita, 26-29 Novembre 2024, Arezzo;

- “La Cura in ORL”, Ospedale “Vincenzo Monaldi” Via Leonardo Bianchi 80131
Napoli, 22-25 ottobre 2024, Evento ECM n.: 3255 - 424464 Ed. 1 Crediti
formativi: 12;

- 10° Iphnet Congress. Pulmonary Hypertension: A Look Beyond The Scene, dal 25-
10-2024 al 26-10-2024, Crediti ECM:8.0;

- Medicina di precisione, al Monaldi corso di tre giorni su genomica e terapie

personalizzate, 20 Giugno - 2 e 3 Luglio 2024, AORN Ospedale dei Colli Napoli,
accreditato con ID 421050 Ed.1 per il rilascio di 10,5 crediti E.C.M,;

- 10th Napoli Workshop of Cognitive and Behavioral Neurology Focus on:
Precision ECM 6331- 415917 N. 7 ore formative Crediti 7 Centro Di
Formazione e Convegni di Villa Colonna Bandini 5 Giugno 2024;

- Farmacia 3.0, il 26 marzo 2024 al Monaldi la presentazione di una innovativa
tecnologia che prevede un magazzino farmaceutico completamente
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robotizzato che dialoga, in via telematica, con gli armadi “smart” collocati
presso i reparti;

La sfida della Sanita Pubblica Cambiamento - Sostenibilita - Prossimita, 18°
Forum Risk Management in Sanita, 21-24 Novembre 2023, Arezzo;

La Misura Della Sicurezza e Della Qualita Delle Cure. Il Monitoraggio Continuo
Dei Processi Di Clinical Risk Management: Tre esperienze a confronto nella
realta ospedaliera Campana Crediti ECM: 15-28 novembre 2023 - 12
dicembre2023 - 16 gennaio 2024;

“Il neonato cardiopatico, dal sospetto diagnostico alla gestione nel terzo
livello”, al Monaldi tre giornate formative, 4 dicembre 2023 - 10 e 31 gennaio
2024;

Partecipazione in qualita di relatore al Convegno “La gestione del paziente con
NSCLC dall’early stage alle forme metastatiche”, Aula del Centro Ricerche
Cardiovascolari, presidio Monaldi, AORN dei Colli, Napoli 16 novembre 2023;

Laringectomia totale e gestione multidisciplinare del paziente: Chirurgia e
Riabilitazione”, 7-8 Novembre 2023 Ospedale dei Colli Monaldi - Napoli (NA);

XXII CONGRESSO REGIONALE FADOI Campania, 21-22 settembre 2023
Ospedale Monaldi, ID ECM 428-387814 N. crediti formativi: 8,4;

Laboratorio Sanita 20/30, giovedi 6 Luglio 2023 a Citta della Scienza la tappa
campana;

CARDIOLOGIA MONALDI 2022 Tra Linee guida e pratica cinica: dilemmi
irrisolti e nodi da sciogliere 9-10 Giugno 2022, Aula Magna Ospedale Monaldi
Napoli;

“La Sfida Covid” - A due anni dall'inizio della pandemia da Covid-19. Come

eravamo, come siamo e come saremo 20 maggio 2022, ore 9:00 - Aula Magna
dell’Ospedale Monaldi;

TEAM Together Everyone Achieves More Experiences, 2 Maggio 2022 Aula
Magna, AORN dei Colli Ospedale Monaldi Via Leonardo Bianchi;

Partecipazione in qualita di relatore alla tavola rotonda dedicata alla sfida del
governo dei tempi di attesa in Campania, durante il convegno Academy liste di
attesa, presso |'Universita Bocconi del 11 Aprile 2022;

“Le vaccinazioni nel paziente fragile: attualita e prospettive”, 22 Ottobre 2019,
Ospedale Cotugno (aula Conferenze);

“Ecocardiografia ~Monaldi 2018 -  Clinical Decision Making in
Echocardiography”, Aula Magna dell'Azienda Ospedaliera Monadi il 15-16
Novembre 2018;

“30 anni di trapianto di cuore a Napoli. Evoluzione del centro trapianti
dall'epoca pionieristica ad oggi: prospettive future” Napoli, 15 gennaio 2018 -
Aula Magna dell’'Ospedale Monaldi;

Cardiopatie Congenite dell'’Adulto - VIII Corso Internazionale, 2-3 ottobre
2018;

Digitalizzazione e valorizzazione del processo di cura: Progetto Online Guided
Checklist (0GC); Aula Magna Ospedale Monaldi, Azienda Ospedaliera dei Colli,
26 ottobre 2015 ore 09:00;

Simposio Internazionale “Disuguaglianze Sociali e Salute”, Dipartimento di
Scienze Mediche Preventive della Facolta di Medicina e Chirurgia
dell’'Universita degli Studi di Napoli “Federico II", Napoli 01 giugno 1999;

Congresso “Vaccinazioni: problematiche emergenti”, Dipartimento di
Prevenzione dell’ASL Salerno 3, Vallo della Lucania (SA) 21 maggio 1999;

Congresso “Argomenti di ginecopatologia”, Societa Italiana di Ginecopatologia,
Dipartimento Clinico di Emergenza Ostetrica e Ginecologica e Medicina della
Riproduzione dell’Universita degli Studi di Napoli “Federico 11", Napoli 26
marzo 1999;

Convegno di aggiornamento “Immunodepressione e Cancro”, Aula Magna
dell'Universita degli Studi di Napoli “Federico 11", Napoli 24/25 marzo 1999;

Convegno di aggiornamento “AIDS 1999: cosa & cambiato”, Istituto di malattie
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infettive dell'Universita degli Studi di Napoli “Federico 11", Napoli 18/19
febbraio 1998;

Convegno “Le infezioni intestinali in eta pediatrica: nuove strategie”
Dipartimento di pediatria della Facolta di Medicina e Chirurgia dell'Universita
degli Studi di Napoli “Federico 11", Napoli 28 marzo 1998;

Convegno “Cardiologia a Napoli” presso I'Universita degli Studi di Napoli
“Federico II” - Cattedra di Cardiologia - Scuola di Specializzazione in
Cardiologia, Napoli 24/25 maggio 1996.



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e
della carriera ma non
necessariamente riconosciute da
certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

e Capacita di lettura
e Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

e Capacita di lettura
e Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI

NapoLl, 26/01/2025
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ITALIANO

INGLESE
B1
Bl
Bl

FRANCESE
A2
A2
A2

- Capacita di ascolto
- Team working
- Coordinamento di risorse

- Problem solving

- Capacita di lavorare in autonomia

- Organizzazione e gestione del tempo
- Affidabilita

- Flessibilita

- Rispetto delle scadenze

- Pianificazione e gestione di progetti

- Capacita di lavorare sotto pressione

Ottima conoscenza di:

- Pacchetto Office

- Sistema operativo Windows

- Sistemi informativi aziendali (CUP Regionale, ADT, ASAP_Sio)

B

La sottoscritta Maria Cristina Boccia, nata a Ottaviano (NA) il 23/08/1970
residente in Napoli presso la Seconda Traversa Santa Croce a Orsolone, 28, CAP
8013, consapevole delle sanzioni penali previste in caso di dichiarazioni mendaci
e della decadenza dai benefici eventualmente conseguiti a seguito di
provvedimenti adottati sulla base di dichiarazioni non veritiere o di formazione o
uso di atti falsi richiamate dall’art. 76 del DPR n. 445/2000, sotto la propria
personale responsabilita dichiara che tutto quanto indicato nel presente
curriculum corrisponde a verita e che la relativa documentazione € in possesso
della sottoscritta. La sottoscritta inoltre, autorizza il trattamento dei suoi dati
personali presenti nel curriculum vitae ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).




